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はじめに 

本機を使用してハウスカード業務を行うときは、この取扱説明書をよくお読みください。 

また、本機をご利用になる前に「安全上のご注意」を必ずお読みの上、本機を正しくお取扱いく

ださい。 

ハウスカードには、バリュー機能とポイント機能のいずれか、または両方があります。使用でき

る機能は、ご契約内容により異なります。 

機能 概要  

バリュー機能 

プリペイドカードとしての機能です。あらかじめプリ

ペイド（バリュー）残高をチャージしておくことで、

支払いに使うことができます。 

☞[1.バリュー]へ 

ポイント機能 
ポイントカードとしての機能です。支払い時に貯めた

ポイント残高を、様々な用途に使うことができます。 
☞[2.ポイント]へ 

共通機能 

バリュー機能とポイント機能の両方に共通する機能で

す。どちらのメニューで実行しても同じ結果を得られ

ます。 

☞[3.共通]へ 

 

機器説明・共通操作 

機器説明・共通操作に関しては別冊子「【V200c】基本操作説明書（共通業務）」をご参照くだ

さい。 
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1. バリュー 

通常業務  

ハウスカードにバリュー機能がある店舗で行う操作です。 

業務メニュー 業務内容  

支払い 
支払いにプリペイド（バリュー）残高を使

用するときの操作です。 
☞[1.1.支払い]へ 

チャージ 
プリペイド（バリュー）残高をチャージす

るときの操作です。 
☞[1.2.チャージ]へ 

プレミアム加算 

店舗がプレミアム残高を手動で加算すると

きの操作です。販促などの目的で行いま

す。 

なお、プレミアム残高はプリペイド（バリ

ュー）残高の一部です。 

☞[1.3.プレミアム加算]へ 
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1.バリュー 

その他業務  

すべてのハウスカードに共通する操作です。 

機能 概要  

カード情報取得 

読み取ったカードの残高・失効予定日・会員ラ

ンク等のカード情報を確認し、そのまま続けて

各種取引の操作ができます。 

本機能をご利用する場合、保守メニューから有

効化設定を行う必要があります。 

☞[3.1.カード情報取得]へ 

アクティベート 

本部でハウスカードに一括チャージしたプリペ

イド（バリュー）残高やポイント残高を、店舗

で有効化する操作です。同時に、これらの残高

に失効期限が設定されます。 

なお、本部で一括チャージを行っていないカー

ドに対しては、この操作は必要ありません。 

☞[3.2.アクティベート]へ 

残高照会 
ハウスカードのプリペイド（バリュー）残高と

ポイント残高を確認します。 
☞[3.3.残高照会]へ 

取消 
取引を取り消します。実行するには、お客様控

えレシートに記載された承認番号が必要です。 
☞[3.4.取消]へ 
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1.1. 支払い 
 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

②  [業務]を選択してください。 

（[1]キーを押してください。） 

 

 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

④  
タブ（[バリュー]と[ポイント]）が表示され

る場合は、[バリュー]を選択してください。 

（[＊]キーを押してください。） 

※ [ポイント]タブが表示されない場合、こ

の操作を行いません。 

 

 

 

待受け画面 
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1.1. 支払い 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑤  [支払い]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

⑥  金額を入力して[〇]ボタンを押してくださ

い。 

 

 

⑦  POS レシート番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ ご契約内容により、この画面が表示され

ない場合があります。 

 

 

⑧  
お客様に端末を向け、本機右側の磁気カード

リーダー部分に、ハウスカードを通していた

だきます。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてい

ただきます。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 
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1.1. 支払い 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑨  処理中です。しばらくお待ちください。 
 

 

⑩   処理が完了するとレシートが印刷されます。 
 

 

⑪  
印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ 店舗控えレシートは、カットした後、店

舗にて保管してください。 

 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、一度すべての

レシートを印刷した後に、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印字される枚数が異な

ります。 

 
↓ 
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1.2. チャージ 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

②  [業務]を選択してください。 

（[1] キーを押してください。） 

 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

④  
タブ（[バリュー]と[ポイント]）が表示され

る場合は、[バリュー]を選択してください。 

（[＊]キーを押してください。） 

※ [ポイント]タブが表示されない場合、こ

の操作を行いません。 

 

 

 

待受け画面 
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1.2. チャージ 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑤  [チャージ]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

⑥  チャージ金額を選択してください。 

※ [チャージ金額入力]を選択した場合は手

順⑦、その他の場合は手順⑧へ進みま

す。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

※ 設定によっては、この画面は表示され

ず、手順⑦へ進みます。 

 

 

⑦  チャージ金額を入力して[〇]ボタンを押して

ください。 
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1.2. チャージ 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑧  
POS レシート番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ ご契約内容により、この画面が表示され

ない場合があります。 

 

 

⑨  お客様に端末を向け、本機右側の磁気カード

リーダー部分に、ハウスカードを通していた

だきます。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてい

ただきます。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 

 

 

 
 

 

⑩  処理中です。しばらくお待ちください。  

 

⑪              処理が完了するとレシートが印刷されます。 
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1.2. チャージ 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑫  印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ 店舗控えレシートは、カットした後、店

舗にて保管してください。 

 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、一度すべての

レシートを印刷した後に、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印字される枚数が異な

ります。 

 

 
↓ 
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1.3. プレミアム加算 
 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

②  [業務]を選択してください。 

（[1] キーを押してください。） 

 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

④  
タブ（[バリュー]と[ポイント]）が表示され

る場合は、[バリュー]を選択してください。 

（[＊]キーを押してください。） 

※ [ポイント]タブが表示されない場合、こ

の操作を行いません。 

 

 

 

待受け画面 
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1.3. プレミアム加算 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑤  [プレミアム加算]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

⑥  加算する金額を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

※ 選択項目が１つしか存在しない場合、こ

の画面は表示されません。 

 

 

⑦  POS レシート番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ ご契約内容により、この画面が表示され

ない場合があります。 

 

 

⑧  
お客様に端末を向け、本機右側の磁気カード

リーダー部分に、ハウスカードを通していた

だきます。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてい

ただきます。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 
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1.3. プレミアム加算 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑨  処理中です。しばらくお待ちください。 
 

 

⑩  処理が完了するとレシートが印刷されます。 
 

 

⑪  
印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ 店舗控えレシートは、カットした後、店

舗にて保管してください。 

 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、一度すべての

レシートを印刷した後に、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印字される枚数が異な

ります。 

 
↓ 
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2. ポイント 

通常業務  

ハウスカードにポイント機能がある店舗で行う操作です。 

業務メニュー 業務内容  

ポイント利用 ポイント残高を利用するときの操作です。 ☞[2.1.ポイント利用]へ 

ポイント交換 
ポイント残高を特典と交換するときの操作

です。 
☞[2.2.ポイント交換]へ 

ポイント還元 

ポイント還元対象商品を購入したときに、

ポイントを付与する操作です。 

販促などの目的で、通常の数倍のポイント

を還元することもできます。 

☞[2.3.ポイント還元]へ 

ポイント加算 
ポイントを手動で付与するときの操作で

す。販促などの目的で行います。 
☞[2.4.ポイント加算]へ 

過去ポイント還元 

お客様がハウスカードを提示せず、商品購

入時にポイントを付与できないことがあり

ます。後日、お客様がハウスカードとレシ

ートを提示してポイントの付与を求めた場

合、この操作を行います。 

購入日時を入力するため、購入日時に応じ

た期間限定キャンペーンが適用されポイン

トが付与されます。 

☞[2.5.過去ポイント還元]

へ 
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2. ポイント 

その他業務  

すべてのハウスカードに共通する操作です。 

機能 概要  

カード情報取得 

読み取ったカードの残高・失効予定日・会員ラ

ンク等のカード情報を確認し、そのまま続けて

各種取引の操作ができます。 

本機能をご利用する場合、保守メニューから有

効化設定を行う必要があります。 

☞[3.1.カード情報取得]へ 

アクティベート 

本部でハウスカードに一括チャージしたプリペ

イド（バリュー）残高やポイント残高を、店舗

で有効化する操作です。同時に、これらの残高

に失効期限が設定されます。 

なお、本部で一括チャージを行っていないカー

ドに対しては、この操作を行いません。 

☞[3.2.アクティベート]へ 

残高照会 
ハウスカードのプリペイド（バリュー）残高と

ポイント残高を確認します。 
☞[3.3.残高照会]へ 

取消 
取引を取り消します。実行するには、お客様控

えレシートに記載された承認番号が必要です。 
☞[3.4.取消]へ 
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2.1. ポイント利用 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

②  [業務]を選択してください。 

（[1] キーを押してください。） 

 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

④  
タブ（[バリュー]と[ポイント]）が表示され

る場合は、[ポイント]を選択してください。 

（[＃]キーを押してください。） 

※ [バリュー]タブが表示されない場合、こ

の操作を行いません。 

 

 

待受け画面 
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2.1. ポイント利用 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑤  [ポイント利用]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

⑥  利用ポイント数を入力して[〇]ボタンを押し

てください。 

 

 

 

⑦  POS レシート番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ ご契約内容により、この画面が表示され

ない場合があります。 

 

 

⑧  
お客様に端末を向け、本機右側の磁気カード

リーダー部分に、ハウスカードを通していた

だきます。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてい

ただきます。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 
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2.1. ポイント利用 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑨  処理中です。しばらくお待ちください。  

 

⑩  処理が完了するとレシートが印刷されます。  

 

⑪  
印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ 店舗控えレシートは、カットした後、店

舗にて保管してください。 

 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、一度すべての

レシートを印刷した後に、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印字される枚数が異な

ります。 

 
↓ 
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2.2. ポイント交換 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

②  [業務]を選択してください。 

（[1] キーを押してください。） 

 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

④  
タブ（[バリュー]と[ポイント]）が表示され

る場合は、[ポイント]を選択してください。 

（[＃]キーを押してください。） 

※ [バリュー]タブが表示されない場合、こ

の操作を行いません。 

 

 

待受け画面 
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2.2. ポイント交換 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑤  [ポイント交換]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

⑥  交換ポイント数を入力して[〇]ボタンを押し

てください。 

 

 

 

⑦  POS レシート番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ ご契約内容により、この画面が表示され

ない場合があります。 

 

 

⑧  
お客様に端末を向け、本機右側の磁気カード

リーダー部分に、ハウスカードを通していた

だきます。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてい

ただきます。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 
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2.2. ポイント交換 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑨  処理中です。しばらくお待ちください。  

 

⑩  処理が完了するとレシートが印刷されます。  

 

⑪  
印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ 店舗控えレシートは、カットした後、店

舗にて保管してください。 

 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、一度すべての

レシートを印刷した後に、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印字される枚数が異な

ります。 

 
↓ 
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2.3. ポイント還元 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

②  [業務]を選択してください。 

（[1] キーを押してください。） 

 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

④  
タブ（[バリュー]と[ポイント]）が表示され

る場合は、[ポイント]を選択してください。 

（[＃]キーを押してください。） 

※ [バリュー]タブが表示されない場合、こ

の操作を行いません。 

 

 

待受け画面 
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2.3. ポイント還元 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑤  [ポイント還元]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

⑥  ポイント還元対象商品の合計金額を入力して

ください。 

 

 

 

⑦  
通常の場合は[〇]ボタンを、ポイント倍付を

行う場合は[＊]キーを押してください。 

※ [〇]ボタンを押した場合は手順⑨、[＊]

キーを押した場合は手順⑧へ進みます。 

※ 倍率指定は保守メニューより還元倍付

設定を有効にした場合のみ表示されま

す。  

 

⑧  
ポイントの倍率を入力して[〇]ボタンを押し

てください。 

※ この画面を誤って表示した場合は「1」を

入力してください。 
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2.3. ポイント還元 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑨  
POS レシート番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ ご契約内容により、この画面が表示され

ない場合があります。 

 

 

⑩  
お客様に端末を向け、本機右側の磁気カード

リーダー部分に、ハウスカードを通していた

だきます。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてい

ただきます。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 

※ 手順⑧で倍率を指定した場合は、画面に

その倍率が表示されます。 

 

 

 

 

⑪  処理中です。しばらくお待ちください。 
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2.3. ポイント還元 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑫  
処理が完了するとレシートが印刷されます。  

 

⑬  印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ 店舗控えレシートは、カットした後、店

舗にて保管してください。 

 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、一度すべての

レシートを印刷した後に、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印字される枚数が異な

ります。 

 

 
↓ 
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2.4. ポイント加算 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

②  [業務]を選択してください。 

（[1] キーを押してください。） 

 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

④  
タブ（[バリュー]と[ポイント]）が表示され

る場合は、[ポイント]を選択してください。 

（[＃]キーを押してください。） 

※ [バリュー]タブが表示されない場合、こ

の操作を行いません。 

 

 

待受け画面 
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2.4. ポイント加算 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑤  [ポイント加算]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

⑥  加算ポイントを選択してください。 

※ [直接入力]を選択した場合は手順⑦、そ

の他の場合は手順⑧へ進みます。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

※ 選択項目が１つしか存在しない場合、こ

の画面は表示されません。  

 

⑦  ポイント数を入力して[〇]ボタンを押してく

ださい。 
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2.4. ポイント加算 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑧  
POS レシート番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ ご契約内容により、この画面が表示され

ない場合があります。 

 

 

⑨  
お客様に端末を向け、本機右側の磁気カード

リーダー部分に、ハウスカードを通していた

だきます。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてい

ただきます。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 

 

 

 

 

⑩  処理中です。しばらくお待ちください。 
 

 

⑪  処理が完了するとレシートが印刷されます。  
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2.4. ポイント加算 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑫  印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ 店舗控えレシートは、カットした後、店

舗にて保管してください。 

 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、一度すべての

レシートを印刷した後に、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印字される枚数が異な

ります。 

 

 
↓ 
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2.5. 過去ポイント還元 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

②  [業務]を選択してください。 

（[1] キーを押してください。） 

 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

④  
タブ（[バリュー]と[ポイント]）が表示され

る場合は、[ポイント]を選択してください。 

（[＃]キーを押してください。） 

※ [バリュー]タブが表示されない場合、こ

の操作を行いません。 

 

 

待受け画面 
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2.5. 過去ポイント還元 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑤  [過去ポイント還元]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

⑥  ポイント還元対象商品の合計金額を入力して

ください。 

 

 

 

⑦  
通常の場合は[〇]ボタンを、ポイント倍付を

行う場合は[＊]キーを押してください。 

※ [〇]ボタンを押した場合は手順⑨、[＊]

キーを押した場合は手順⑧へ進みます。 

 

 

⑧  
ポイントの倍率を入力して[〇]ボタンを押し

てください。 

※ この画面を誤って表示した場合は「1」を

入力します。 
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2.5. 過去ポイント還元 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑨  ポイント還元対象商品の購入日（年月日）を

８桁の数字で入力して[〇]ボタンを押してく

ださい。 

 

 

 

⑩  
ポイント還元対象商品の購入時刻を 4 桁の数

字で入力して[〇]ボタンを押してください。 

※ 購入時刻を入力しない店舗では、

「0000」のまま[〇]ボタンを押しま

す。 

 

 

⑪  
POS レシート番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ ご契約内容により、この画面が表示され

ない場合があります。 

 

 

⑫  
お客様に端末を向け、本機右側の磁気カード

リーダー部分に、ハウスカードを通していた

だきます。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてい

ただきます。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 
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2.5. 過去ポイント還元 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑬  処理中です。しばらくお待ちください。  

 

⑭  処理が完了するとレシートが印刷されます。 
 

 

⑮  
印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ 店舗控えレシートは、カットした後、店

舗にて保管してください。 

 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、一度すべての

レシートを印刷した後に、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印字される枚数が異な

ります。 

 
↓ 

 

 

 



36/89 

3. 共通 
 

 

3.1. カード情報取得 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

②  [業務]を選択してください。 

（[1] キーを押してください。） 

 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

待受け画面 
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3.1. カード情報取得 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

④  [カード情報取得]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

 

⑤  
お客様に端末を向け、本機右側の磁気カード

リーダー部分に、ハウスカードを通していた

だきます。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてい

ただきます。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 

 

 

 

 

⑥  処理中です。しばらくお待ちください。  
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3.1. カード情報取得 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑦  カード状態により異なる表示がされます。 

○使用中カードの場合 

カード名称/カード状態/残高/失効予定日を表

示し、設定されている場合は会員ランクを表

示します。 

※ はいの場合は、取引選択画面へ 

※ いいえの場合は、業務メニューへ戻る 

 

○未使用カードの場合 

カード名称/カード状態/残高を表示し、設定

されている場合は会員ランクを表示します。 

※ はいの場合は、取引選択画面へ 

※ いいえの場合は、業務メニューへ戻る 

 

 

 

○使用できないカードの場合 

エラー画面を表示します。 

※ 使用中・未使用以外(ロック中、破棄、有

効期限切れ、付替え済み)もエラーを表示 

※ リセットで業務メニューへ戻る 

 

 

使用中の場合 

 

未使用の場合 

 

使用不可の場合 
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3.1. カード情報取得 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑫  実行したい取引を選択してください。 

それぞれの取引毎の操作画面に遷移します。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

※ 本項では[支払い]の場合の動作を記載し

ます。 

 

 

⑬  金額を入力して[〇]ボタンを押してくださ

い。 

※ 事前に取得した残高が表示されます。 

 

 

 

⑭  POS レシート番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ ご契約内容により、この画面が表示され

ない場合があります。 

 

 

⑮  
処理中です。しばらくお待ちください。  
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3.1. カード情報取得 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑯  処理が完了するとレシートが印刷されます。 
 

 

⑰  
印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ 店舗控えレシートは、カットした後、店

舗にて保管してください。 

 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、一度すべての

レシートを印刷した後に、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印字される枚数が異な

ります。 

 
↓ 
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3.2. アクティベート 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

②  [業務]を選択してください。 

（[1] キーを押してください。） 

 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

④  
[アクティベート]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

待受け画面 



42/89 

3.2. アクティベート 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑤  POS レシート番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ ご契約内容により、この画面が表示され

ない場合があります。 

 

 

⑥  
本機右側の磁気カードリーダー部分に、未使

用のハウスカードを通してください。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてく

ださい。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 

 

 

 

 

⑦  処理中です。しばらくお待ちください。 

 

 

⑧  
処理が完了するとレシートが印刷されます。 

※ 未使用のハウスカードは、あらかじめ一

定の残高またはポイント残高が設定され

ています。なお、ご契約内容により、残

高やポイント残高は異なります。 
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3.2. アクティベート 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑨  印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ 店舗控えレシートは、カットした後、店

舗にて保管してください。 

 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、一度すべての

レシートを印刷した後に、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印字される枚数が異な

ります。 

 

 
↓ 
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3.3. 残高照会 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑧  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

⑨  [業務]を選択してください。 

（[1] キーを押してください。） 

 

 

⑩  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

⑪  [残高照会]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

※ 正常なハウスカードの場合は手順⑤へ、

磁気情報エラー（コード 112）が表示さ

れて利用できないハウスカードの場合は

手順⑥へ進みます。  

 

 

待受け画面 
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3.3. 残高照会 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑫  
お客様に端末を向け、本機右側の磁気カード

リーダー部分に、ハウスカードを通していた

だきます。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてい

ただきます。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 

※ 手順⑧へ進みます。 

 

 

 

 

⑬  
利用できないハウスカードの場合は、[#]ボ

タンを押してください。 

 

 

⑭  
ハウスカードのカード番号を入力して[○]ボ

タンを押してください。 

※ カード番号は、ハウスカードに記載され

た 16 桁の番号です。 
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3.3. 残高照会 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑮  
処理中です。しばらくお待ちください。  

 

⑯  
処理が完了するとお客様控えレシートが印刷

されます。 

 

 

⑰  印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印刷されない場合があ

ります。 
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3.4. 取消 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

 

②  [業務]を選択してください。 

（[1] キーを押してください。） 

 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

④  [取消]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容

によって異なります。 

 

 

待受け画面 
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3.4. 取消 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑤  お客様控えレシートに記載された承認番号

（8 桁）を入力してください。 

 

 

 

⑥  POS レシート番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ ご契約内容により、この画面が表示され

ない場合があります。 

 

 

⑦  
お客様に端末を向け、本機右側の磁気カード

リーダー部分に、ハウスカードを通していた

だきます。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてい

ただきます。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナー

で読み取ってください。 

 

 

 

 

⑧  処理中です。しばらくお待ちください。 
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3.4. 取消 

操作手順 店員様操作 お客様操作 

⑨  
処理が完了するとレシートが印刷されます。 

 

 

 

⑩  印刷されたレシートをカットした後に[〇]ボ

タンを押してください。 

（[〇]ボタンを押すたびにレシートが印刷さ

れます。） 

※ 店舗控えレシートは、カットした後、店

舗にて保管してください。 

 

※ お客様控えレシートは、お客様にお渡し

してください。 

 

※ カットに失敗した場合は、一度すべての

レシートを印刷した後に、レシート再印

刷を実行してください。 

 

※ ご契約内容により印字される枚数が異な

ります。 

 

 
↓ 
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4. レシートイメージ 

 

実際のレシートは契約内容や取引で利用したカードによって、本書で紹介するレシートイメージ

と印字項目に於いて異なっている可能性があります。 

 

 

お客様控え 店舗控え 
 

売上票(SALES SLIP) 

XXX（加盟店名）  

TEL 01-1234-5678 

承認番号 12345678 

伝票番号 12345 

端末番号 12345678 

取引日時 2021/12/22 10:32:05 

カード番号 **** **** **** 1234 

カード有効期限 2122/12/01 

取引前残高 3,050 円 

取引前ポイント 3,210point 

取引内容 支払い 

支払い 100 円 

今回ポイント 10point 

残高 2,950 円 

（内プレミアム） 150 円 

ポイント残高 3,220point 

次回失効予定  

チャージ残高 2,800 (2022/12/22) 

プレミアム 150 (2022/06/22) 

ポイント 3,220 (2022/12/31) 

POS レシート番号  

12345678901234567890 

 
 
 

 

売上票(SALES SLIP) 

XXX（加盟店名）  

TEL 01-1234-5678 

承認番号 12345678 

伝票番号 12345 

端末番号 12345678 

取引日時 2021/12/22 10:32:05 

カード番号 **** **** **** 1234 

カード有効期限 2122/12/01 

取引前残高 3,050 円 

取引前ポイント 3,210point 

取引内容 支払い 

支払い 100 円 

今回ポイント 10point 

残高 2,950 円 

（内プレミアム） 150 円 

ポイント残高 3,220point 

次回失効予定  

チャージ残高 2,800 (2022/12/22) 

プレミアム 150 (2022/06/22) 

ポイント 3,220 (2022/12/31) 

POS レシート番号  

12345678901234567890 
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5. 保守メニュー 

 

業務メニュー 業務内容  

カード付替え 

使用中のカードから別のカードに、す

べての情報を付替える操作です。目的

別に、3 つの操作があります。 

⚫ 磁気不良になったカードの付替え 

⚫ 設定の異なる未使用のカードへの

移行（ランク変更） 

⚫ 使用中の 2 枚のカードの統合 

☞[5.1.1.カード付替え（磁気

不良）]へ 

 

☞[5.1.2.カード付替え（ラン

ク変更・カード統合）]へ 

旧カード移行 
お客様が旧カードをお持ちの場合に、

残高を新カードに移行する操作です。 
☞[5.2.旧カード移行]へ 

端末設定更新 

レシートの印字内容などの設定を、端

末にダウンロードする操作です。セン

ター側で設定変更が完了している場合

に実行できます。 

☞[5.3.端末設定更新]へ 

疎通確認 

センター側と通信を行い、ハウスカー

ドの決済サービスを利用できるかを確

認する操作です。 

☞[5.4.疎通確認]へ 

オフライン確認 

センター側に送信できなかった処理記

録やエラー内容を確認し、手動で再送

信する操作です。 

☞[5.5.オフライン確認]へ 

チャージ方法設定 

プリペイド（バリュー）残高にチャー

ジする方法を、以下から選択する操作

です。 

⚫ チャージ金額を直接入力する 

⚫ チャージ金額の選択肢から選ぶ 

⚫ 両方可能 

☞[5.6.チャージ方法設定]へ 

チャージ金額設定 

「チャージ金額設定」でチャージ金額

を選択肢から選べるように設定した場

合、その選択肢を設定する操作です。 

☞[5.7.チャージ金額設定]へ 
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5.保守メニュー 

 

業務メニュー 業務内容  

還元倍付設定 

ポイント還元倍付設定の有効・無効を

設定します。標準では「無効」が設定

されています。ポイント還元の倍付を

利用する場合に、あらかじめ行ってく

ださい。 

☞[5.8.還元倍付設定]へ 

OP 認証カード登録 

オペレータ認証カードを本機に登録す

る操作です。本機使用時の本人確認に

オペレータ認証カードを利用する場合

に、あらかじめ行ってください。 

☞[5.9.OP認証カード登録]へ 

OP 認証コード登録 

オペレータ認証コードを本機に登録す

る操作です。本機使用時の本人確認に

オペレータ認証コードを利用する場合

に、あらかじめ行ってください。 

☞[5.10.OP 認証コード登録]

へ 

転送先設定確認 

センターへの接続経路設定を確認する

操作です。この設定は、端末では変更

できません。 

☞[5.11.転送先設定確認]へ 

オフライン条件 

本機が通信できない場合に、ポイント

の付与（ポイント還元、ポイント加

算、過去ポイント還元）および取消の

操作を実行するかどうかを設定する操

作です。 

☞[5.12.オフライン条件]へ 

優先業務 

ハウスカードの業務（バリューとポイ

ント）のうち、優先する業務を選択す

る操作です。ここで選択した業務のタ

ブが、ハウスカードの画面を表示する

際に自動的に選択されます。 

☞[5.13.優先業務]へ 

カード情報取得 
ハウスカード業務でカード情報取得の

有効・無効の設定をする操作です。 
☞[5.14.カード情報取得]へ 
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5.1. カード付替え 

5.1.1. カード付替え（磁気不良） 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  
[カード付替え]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

 

待受け画面 
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5.1.1. カード付替え（磁気不良） 

操作手順 店員様操作 

⑤  
[磁気不良]を選択してください。 

（[1]キーを押してください。） 

 

⑥  
付替え元カードのカード番号を入力して[〇]ボタンを

押してください。 

※ カード番号は、ハウスカードに記載された 16 桁の

番号です。 

 

⑦  
付替え元カードの PIN 番号を入力して[〇]ボタンを押

してください。 

※ PIN 番号は、ハウスカードに記載された 4 桁～8 桁

の番号です。 

 

⑧  
本機右側の磁気カードリーダー部分に、付替え先カー

ド（未使用のハウスカード）を通してください。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてください。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナーで読み取っ

てください。  
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5.1.1. カード付替え（磁気不良） 

操作手順 店員様操作 

⑨  処理中です。しばらくお待ちください。 

 

⑩  
処理結果が表示されたら、付替え先カードをお客様に

お渡ししてください。 
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5.1.2. カード付替え（ランク変更・カード統合） 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [カード付替え]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

 

待受け画面 
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5.1.2. カード付替え（ランク変更・カード統合） 

操作手順 店員様操作 

⑤  
[ランク変更]または[カード統合]を選択してくださ

い。 

（[2]キーまたは[3]キーを押してください。） 

 

⑥  
本機右側の磁気カードリーダー部分に、付替え元カー

ドを通してください。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてください。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナーで読み取っ

てください。  

 

⑦  
付替え先カードを用意してください。 

※ ランク変更の場合は、未使用のハウスカードを用意

してください。 

※ カード統合の場合は、使用中のもう 1 枚のハウスカ

ードです。 

 

⑧  
本機右側の磁気カードリーダー部分に、付替え先カー

ドを通してください。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてください。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナーで読み取っ

てください。  
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5.1.2. カード付替え（ランク変更・カード統合） 

操作手順 店員様操作 

⑨  処理中です。しばらくお待ちください。 

 

⑩  
処理結果が表示されたら、付替え先カードをお客様に

お渡ししてください。 
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5.2. 旧カード移行 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [旧カード移行]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

 

待受け画面 
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5.2. 旧カード移行 

操作手順 店員様操作 

⑤  旧カードのポイント残高を入力して[○]ボタンを押し

てください。 

 

⑥  旧カードのカード番号を入力して[○]ボタンを押して

ください。 

※ カード番号は、4 桁～16 桁の番号です。 

 

⑦  本機右側の磁気カードリーダー部分に、移行先カード

を通してください。 

※ 非接触 IC カードは、画面上にかざしてください。 

※ バーコードカードは、付属のスキャナーで読み取っ

てください。 

 

 

 

⑧  処理中です。しばらくお待ちください。 
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5.2. 旧カード移行 

操作手順 店員様操作 

⑨  処理結果が表示されたら、移行先カードをお客様にお

渡ししてください。 
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5.3. 端末設定更新 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [端末設定更新]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

 

待受け画面 
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5.3. 端末設定更新 

操作手順 店員様操作 

⑤  [○]ボタンを押してください。 

※ 中止する場合は[×]ボタンを押します。 

 

⑥  処理中です。しばらくお待ちください。 

 

⑦  処理結果が表示されます。 
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5.4. 疎通確認 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [疎通確認]を選択してください。 

 

 

待受け画面 
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5.4. 疎通確認 

操作手順 店員様操作 

⑤  処理中です。しばらくお待ちください。 

 

⑥  処理結果が表示されます。 
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5.5. オフライン確認 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [オフライン確認]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

 

待受け画面 



67/89 

5.5. オフライン確認 

操作手順 店員様操作 

⑤  [手動実行]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

※ [未送信リスト]を選択すると、未送信の処理記録一

覧を確認できます。 

※ [エラーリスト]を選択すると、送信エラー一覧を確

認できます。 

 

⑥  処理中です。しばらくお待ちください。 

 

⑦  処理結果が表示されます。 
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5.6. チャージ方法設定 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [設定]を選択してください。 

 

 

待受け画面 
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5.6. チャージ方法設定 

操作手順 店員様操作 

⑤  店舗パスワードを入力して[○]ボタンを押してくださ

い。 

 

⑥  [チャージ方法設定]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

⑦  
プリペイド（バリュー）残高のチャージ方法を選択し

てください。 

 

⑧  処理結果が表示されます。 
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5.7. チャージ金額設定 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [設定]を選択してください。 

 

 

待受け画面 
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5.7. チャージ金額設定 

操作手順 店員様操作 

⑤  店舗パスワードを入力して[○]ボタンを押してくださ

い。 

 

⑥  [チャージ金額設定]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

⑦  選択肢のひとつを選択してください。 

※ 未設定の選択肢は、「\0」と表示されます。 

 

⑧  設定するチャージ金額を入力して[〇]ボタンを押して

ください。 

※ 設定を削除する場合は「\0」に変更してください。 
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5.7. チャージ金額設定 

操作手順 店員様操作 

⑨  処理結果が表示されます。 
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5.8. 還元倍付設定 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [設定]を選択してください。 

 

 

待受け画面 
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5.8. 還元倍付設定 

操作手順 店員様操作 

⑤  店舗パスワードを入力して[○]ボタンを押してくださ

い。 

 

⑥  [還元倍付設定]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

⑦  ポイント還元倍付機能の「有効」「無効」を選択して

ください。 

 

⑧  処理結果が表示されます。 
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5.9. OP 認証カード登録 

操作手順 店員様操作 

⑨  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

⑩  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

⑪  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

⑫  [設定]を選択してください。 

 

 

待受け画面 
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5.9. OP 認証カード登録 

操作手順 店員様操作 

⑬  店舗パスワードを入力して[○]ボタンを押してくださ

い。 

 

⑭  [OP 認証カード登録]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

⑮  登録済みのオペレータ認証カードを、本機右側の磁気

カードリーダー部分に通してください。 

 
 

⑯  
追加で登録するオペレータ認証カードを、本機右側の

磁気カードリーダー部分に通してください。 

 

 

 



77/89 

5.9. OP 認証カード登録 

操作手順 店員様操作 

⑰  処理中です。しばらくお待ちください。 

 

⑱  処理結果が表示されます。 
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5.10. OP 認証コード登録 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [設定]を選択してください。 

 

 

待受け画面 
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5.10. OP 認証コード登録 

操作手順 店員様操作 

⑤  店舗パスワードを入力して[○]ボタンを押してくださ

い。 

 

⑥  [OP 認証コード登録]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

⑦  
登録済みのオペレータ認証コードを入力して[○]ボタ

ンを押してください。 

 

 

⑧  
追加で登録するオペレータ認証コードを入力して[○]

ボタンを押してください。 
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5.10. OP 認証コード登録 

操作手順 店員様操作 

⑨  処理中です。しばらくお待ちください。 

 

⑩  処理結果が表示されます。 
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5.11. 転送先設定確認 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [設定]を選択してください。 

 

 

待受け画面 
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5.11.転送先設定確認 

操作手順 店員様操作 

⑤  店舗パスワードを入力して[○]ボタンを押してくださ

い。 

 

⑥  [転送先設定確認]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

⑦  転送先設定を確認できます。 
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5.12. オフライン条件 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [設定]を選択してください。 

 

 

待受け画面 
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5.12.オフライン条件 

操作手順 店員様操作 

⑤  店舗パスワードを入力して[○]ボタンを押してくださ

い。 

 

⑥  [オフライン条件]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

⑦  オフライン条件を選択してください。 

 

⑧  処理結果が表示されます。 
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5.13. 優先業務 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [設定]を選択してください。 

 

 

待受け画面 
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5.13.優先業務 

操作手順 店員様操作 

⑤  
店舗パスワードを入力して[○]ボタンを押してくださ

い。 

 

⑥  [優先業務]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

⑦  
ハウスカード業務のうち、優先する業務を選択してく

ださい。 

※ ここで選択した業務のタブが、ハウスカードの画面

を表示する際に自動的に選択されます。 

 

⑧  処理結果が表示されます。 
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5.14. カード情報取得 

操作手順 店員様操作 

①  待受け画面で[○]ボタンを押してください。 

※ 待受け画像は変更可能です。 

 

②  [保守]を選択してください。 

([3]キーを押してください。) 

 

③  [ハウスカード]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異なり

ます。 

 

④  [設定]を選択してください。 

 

 

待受け画面 
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5.14.カード情報取得 

操作手順 店員様操作 

⑤  
店舗パスワードを入力して[○]ボタンを押してくださ

い。 

 

⑥  [カード情報取得]を選択してください。 

※ メニューに表示される内容はご契約内容によって異

なります。 

 

⑦  
カード情報取得の現在設定を確認し、設定を有効にす

るか無効にするかを選択してください。 

※ 有効にした場合、業務メニューにカード情報取得が

表示されます。 

 

⑧  処理結果が表示されます。 
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